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SMART ALARMS

Rutin for larmsystem vid dgarbyte mellan Verisure och
bostadsrdttsforeningen

Bostandsrattsforeningen ansvarar for att Verisure har korrekta uppgifter om ratt
lagenhetsinnehavare samt aktuella nycklar for tilltrade.

1. Vid dgarbyte for lagenhet. Bostadsrattsféreningen mailar Verisure information i god tid till
lagenhet@verisure.se

2. BRF Inkluderar uppgifter om adgarbytet enligt nedan:
a. Datum for andring
b. Lagenhetsnummer
c. Nuvarande lagenhetsinnehavarens namn adress och telefonnummer
d. Nya dgarnas namn, adress och telefonnummer samt epost
3. Verisure genomfor dndringen i larmsystemen

4. Den nya agaren far epost med information om larmsystemet fran Verisure samt
inloggningsinformation till Verisure Mina Sidor.

5. Den nya agaren av lagenheten kan ringa 020-7 24 365 vid fragor om larmsystemet.

6. Om den nya &garen inte har epost/dator kan inte ett Mina Sidor konto skapas. Da beho6ver
en tekniker besdka den nya dgaren for att byta koder etc, om inbrottstjansten finns.
(Kostnad for detta tillkommer).



